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“Enhancing competitiveness through CSR 
The CSR Guide for SMEs in Hong Kong” Seminar 

 

日期﹕ 2011 年 8 月 17 日 

時間﹕下午 3 時至 5 時 

地點:  灣仔軒尼詩道 15 號溫莎公爵社會服務大廈 2 樓 202 室 

語言﹕廣東話 

費用﹕全免 

 

企業社會責任（Corporate Social Responsibility，簡稱CSR）已成為不少企業重要發展策

略之一。企業運用其專業的知識和服務回饋社會，不但令社會受惠，更令員工感受到企業

的關愛文化，增加員工的歸屬感，使這關愛精神從員工感染到顧客，無疑為公司增添優勢，

以達到可持續發展。 

 

是次講座將由企業社會責任亞洲 (CSR Asia) 及香港社會服務聯會，引用《香港中小企

業 – 企業社會責任指引》的內容和實用“貼士”，講解企業經營者及管理人員如何能掌握

有關CSR的實用資訊，將其融入業務運作當中，甚至更進一步，深化現行的CSR相關措施，

來提升公司競爭力。  

 

同時我們亦邀請了獲得「2011香港工商業獎﹕顧客服務獎」及「2010年匯豐營商新動力

社區參與獎 - 金獎」的富安集團有限公司蒞臨，分享其成功的經驗和心得。 

 

主講主講主講主講嘉賓嘉賓嘉賓嘉賓: : : :     

李黃玉環女士李黃玉環女士李黃玉環女士李黃玉環女士    - 香港社會服務聯會「商界展關懷」計劃及社聯 CSR 卓越中心顧問  

黃翠珊女士黃翠珊女士黃翠珊女士黃翠珊女士 - 企業社會責任亞洲項目經理 

 

分享嘉賓分享嘉賓分享嘉賓分享嘉賓::::    

劉富成博士劉富成博士劉富成博士劉富成博士 - 富安集團有限公司行政總裁 

- 「2011 香港工商業獎﹕顧客服務獎」得獎公司  

- 「2010 年匯豐營商新動力社區參與獎 - 金獎」得獎公司 

 

* 出席者可獲贈《香港中小企業 – 企業社會責任指引》乙本 

有興趣參加之會員，請填妥報名表格，並於 8 月 12 日或之前傳真至 2866-8380，名額名額名額名額有有有有

限限限限、、、、先到先得先到先得先到先得先到先得。  

 

查詢電話： 2866 8311 吳小姐 / 褚小姐 
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截止日期截止日期截止日期截止日期：：：：8 月月月月 12 日日日日 



 

 

致﹕ 香港零售管理協會 

  傳真﹕ 2866 8380 

  電話﹕ 2866 8311 
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參加表格參加表格參加表格參加表格 

公司資料公司資料公司資料公司資料 

公司名稱 :  

 

聯絡人:  電話: 

 

傳真:  電郵:  

 

 

參加者資料參加者資料參加者資料參加者資料 
 

參加者姓名參加者姓名參加者姓名參加者姓名 職位職位職位職位 電郵電郵電郵電郵 

1. (先生/女士)   

2. (先生/女士)   

3. (先生/女士)   

4. (先生/女士)   

5. (先生/女士)   

 

有興趣參加之會員，請填妥報名表格，並於 8 月 12 日或之前傳真至 2866-8380，名額名額名額名額有有有有

限限限限、、、、先到先得先到先得先到先得先到先得。。。。 

查詢電話： 2866 8311 吳小姐 / 褚小姐 

 

[ 截止日期截止日期截止日期截止日期：：：：8 月月月月 12 日日日日 ] 


